2.pielikums


TEHNISKĀ SPECIFIKĀCIJA
Piegādātāju izvēles procedūrai
„RBP mājaslapas rop.lv attīstība”

1. Kopsavilkums

Mērķis – attīstīt Pasūtītāja tīmekļa vietni www.rop.lv, padarot to par mūsdienīgu, uz apmeklētāja vajadzībām vērstu, reaģējošu tīmekļa vietni, lai tās apmeklētāji pārskatāmi, intuitīvi un efektīvi spētu veikt sev nepieciešamos uzdevumus un sasniegt mērķi, kura dēļ tie apmeklējuši Pasūtītāja tīmekļa vietni. Līguma ietvaros Izpildītājs veic tīmekļa vietnes attīstības darbus 380 (trīs simti astoņdesmit) cilvēkstundu apjomā.

· Sadaļā 2 aprakstītas izmantotās tehnoloģijas un serveru prasības;
· Sadaļā 3 aprakstīts attīstības darbu apjoms, to izpildes kārtība un garantija izstrādes darbiem;
· Sadaļā 4 aprakstītas dokumentācijas un izejas koda vadlīnijas;
· Sadaļā 5 noteikta cilvēkstundas likme un piedāvājumu vērtēšanas kārtība;
· Sadaļā 6 noteiktas pretendentu kvalifikācijas prasības.

2. [bookmark: _Toc20228200]Izmantotās tehnoloģijas

Šajā sadaļā aprakstītas atvērtā koda tehnoloģijas, kas izmantojamas tīmekļa vietnes izstrādes procesā. Izpildītājs var vienoties ar Pasūtītāju par kādas tehnoloģijas aizvietošanu vai papildus tehnoloģiju izmantošanu.

2.1. [bookmark: _Toc20228201] Vispārējās prasības

2.1.1. Tīmekļa vietnes kodam jādarbojas ar PHP 8.3 versiju vai jaunāku;  
2.1.2. Tīmekļa vietnes modernizācija jāveic, izmantojot kādu no šobrīd populārāko atvērtā koda (Opensource) satura vadības sistēmām - Drupal 11 (vai jaunākas versijas); 
2.1.3. Risinājums ir bāzēts uz Pasūtītāja serverī esošās Docker Swarm konteinerizācijas platformas ar Linux operētājsistēmu. Ja izstrādātās funkcionalitātes darbībai nepieciešamas izmaiņas servera konfigurācijā, Izpildītājs tās iesniedz Pasūtītājam saskaņošanai;
2.1.4. Tīmekļa vietnes pirmkoda īpašnieks (kods, kas ir ārpus GNU (General Public License) licences, kuru izveidojis izpildītājs) ir Pasūtītājs; 
2.1.5. Tīmekļa vietnes kods atrodas Pasūtītāja rīcībā esošajā GitLab koda pārvaldības risinājumā. Jāizmanto esošā GitLab CI/CD piegādes ķēde, kas piegādā koda izmaiņas uz Docker Swarm konteinerizācijas platformu;
2.1.6. Datu bāzes serverim jādarbojas ar PostgreSQL 15 (vai jaunāku versiju) datu bāžu vadības sistēmu; 
2.1.7. Jāizmanto PHP pakotņu pārvaldnieks Composer, visur, kur izmantotas trešo pušu bibliotēkas.
2.1.8. Lietotāja vides (frontend) programmēšanā var tikt izmantoti tādi rīki kā Webpack vai Gulp. Tādā gadījumā jāizmanto Node.js 20 LTS vai jaunāka versija; 
2.1.9. Lietotāja vides (frontend) ietvari, tādi kā React, Angular vai Vue.js var tikt izmantoti visās vai atsevišķās tīmekļa vietnes sadaļās, ja Izpildītājs to uzskata par nepieciešamu. Šādu ietveru izmantošanas gadījumā to nepieciešams saskaņot ar Pasūtītāju; 
2.1.10. Izstrādātajiem risinājumiem jābūt aizsargātiem pret neautorizētu izmaiņu veikšanu vai tīmekļa vietnes darbības ļaunprātīgu traucēšanu;
2.1.11. Izstrādātajām izmaiņām jābūt savietojamām ar satura vadības sistēmas un tās moduļu atjauninājumiem; izmaiņu ieviešana nedrīkst samazināt esošo funkcionalitāti vai radīt nestabilu tīmekļa vietnes darbību;
2.1.12. Izstrādātajā funkcionalitātē jānodrošina tīmekļa vietnes apmeklējuma statistikas uzskaite, izmantojot Google Analytics;
2.1.13. Izstrādātājam jāsniedz priekšlikumi lietotāju darba vides un sistēmas darbības pilnveidošanai, ja kāda specifikācijā noteiktā punkta ieviešanā ir pieejami labāki risinājumi;
2.1.14. Pretendentam jāiesniedz pilnas attīstības darbu izmaksas, ieskaitot saistīto programmatūru, bez kuras risinājumu nav iespējams darbināt, pilnveidot (piem., operētājsistēma, datubāze, utt., ja atšķiras vai nav norādīta); 
2.1.15. Pēc izmaiņu ieviešanas HTML, rakstu un objektu lapas ielādes ātrums no Skandināvijas valstīm nedrīkst pārsniegt 3 (trīs) sekundes; pārbaudei tiks izmantots https://www.webpagetest.org/ tests, testu veicot pret Skandināvijas valstu pieslēgumu. Neattiecas uz tīmekļa vietnē ietvertajām trešo pušu bibliotēkām;
2.1.16. Izpildītājam jāizmanto tādus kešatmiņas (cache) risinājumus kā Redis vai Memcached, lai uzlabotu tīmekļa vietnes ātrdarbību; 
2.1.17. Tīmekļa vietnes ietvaros tiek nodrošināta funkcionalitāte, kas tās apmeklētāju informē par tīmekļa vietnē izmantotajām sīkdatnēm (cookies) nodrošinot iespēju lietotājam piekrist vai atteikties no to izmantošanas. Attiecīgajai funkcionalitātei ir jānodrošina arī iespēja lietotājam nepieciešamības gadījumā iegūt papildus informāciju par izmantotajām sīkdatnēm. Funkcionalitātei, atbilstoši tīmekļa vietnes lietotāja apstiprinājumam vai noraidījumam, ir jānodrošina iespēja tīmekļa vietni izmantot arī bez sīkdatnēm; 
2.1.18. Tīmekļa vietnes saturs tiek atspoguļots 3 valodās (latviešu, angļu, krievu). 
2.1.19. Tīmekļa vietne izmanto atsevišķu video serveri, uz kura darbojas Docker konteinerizācijas platforma un tiek izmantots FFmpeg rīku video transkodingam un vairāku kvalitāšu video straumju izveidei. Video serveris nodrošina efektīvu dažādu formātu un izmēru video materiālu apstrādi, tostarp sarežģītu filtrēšanu, segmentāciju un straumēšanai piemērotu izvadi. Visas video apstrādes darbības jāveic izolēti un jāintegrē esošajā sistēmas infrastruktūrā.

2.2. [bookmark: _Toc20228202] Serveru prasības

Zemāk aprakstīta Pasūtītāja esošā infrastruktūra, kurā tiek izvietoti attīstības darbu rezultāti. Tīmekļa vietne izvietota divos datu centros, nodrošinot augstas pieejamības iespējas. Tīmekļa vietni mēnesī apmeklē vidēji 6300 lietotāji, kas kopā ģenerē vidēji 25000 skatījumus.

	HOST
	Datu centrs
	HDD Type
	OS
	Software(s)
	GPU
	CPU
	RAM (GB)
	HDD(GB) LVM

	WEB-HPROXY1
	K12
	SSD
	Ubuntu server 22.04.1 LTS
	Haproxy 2.6
	
	2
	4
	30

	WEB-ROPLV
	K12
	SSD
	Ubuntu server 22.04.1 LTS
	Docker 24.0.3 + Portainer 2.18.4
	
	4
	8
	100

	WEB-DB (Master/Slave)
	K12
	SSD
	Ubuntu server 22.04.1 LTS
	PostgreSQL 15 + REDIS 8.0.x
	
	4
	8
	100

	WEB-HPROXY1
	M3
	SSD
	Ubuntu server 24.04.1 LTS
	Haproxy 2.8
	
	2
	4
	30

	WEB-ROPLV
	M3
	SSD
	Ubuntu server 24.04.1 LTS
	Docker 28.0.x + Portainer  2.27.6
	
	4
	8
	100

	WEB-DB (Master/Slave)
	M3
	SSD
	Ubuntu server 24.04.1 LTS
	PostgreSQL 15 + REDIS 8.0.x
	
	4
	8
	100

	WEB-VIDEO
	M3
	SSD
	Ubuntu server 24.04.1 LTS
	Docker 28.0.x
	4070
	32
	32
	1000





3. Attīstības darbu apjoms

Līguma ietvaros Izpildītājs veic tīmekļa vietnes attīstības darbus kopumā līdz 380 (trīs simti astoņdesmit) cilvēkstundu apjomā. Šajā sadaļā norādīts plānoto attīstības darbu saraksts. Konkrēto darbu secību un prioritātes Pasūtītājs nosaka ar darba uzdevumiem līguma darbības laikā, un tas var aizstāt sarakstā minētos darbus ar citiem tīmekļa vietnes attīstības darbiem līdzvērtīgā apjomā. Pasūtītājam nav pienākuma izmantot visu cilvēkstundu apjomu; samaksa tiek veikta par faktiski nostrādātajām un pieņemtajām cilvēkstundām.

3.1.  Interaktīvā ostas karte

3.1.1. Jaunas tīmekļa vietnes kartes izstrāde, aizstājot esošo karti, ar iespēju kartes datu slāņus un to aprakstus pārvaldīt satura vadības sistēmā;
3.1.2. Dziļumu kartes slāņa izveide;
3.1.3. Piestātņu slāņa datu aktualitātes pārbaude esošajā kartē un datu pārnešana uz jauno karti;
3.1.4. Brīvo teritoriju slāņa izveide ar augstāku detalizācijas pakāpi, izmantojot Pasūtītāja sagatavotos datus;
3.1.5. Kartes objektu skaidrojošo uznirstošo logu (pop-up) un to tekstu attēlošanas izstrāde;
3.1.6. Automātiskās identifikācijas sistēmas (AIS) datu integrācija ar tīmekļa vietnes karti, attēlojot kuģu atrašanās vietas;
3.1.7. Kartes apzīmējumu (vektorikonu) papildināšana, t.sk. jahtu servisa apzīmējuma izveide.

3.2.  Kuģu un pasažieru informācija

3.2.1. Sadaļas “Kuģi ostā” datu avota migrācija no esošās ostas kuģu satiksmes sistēmas (OKS) uz Pasūtītāja norādīto jauno datu avotu, nodrošinot automātisku datu apmaiņu;
3.2.2. Sadaļas “Kuģi ostā” konkrētā kuģa informācijas logā (modālajā logā) attēlošanas kļūdu novēršana un pilnveide;
3.2.3. Pasažieru sadaļas interaktīvā kruīza kuģu grafika pilnveide, attēlojot vismaz 5 (piecus) tuvākos kuģu apmeklējumus, un pasažieru kuģu grafika attēlošanas labojumi;
3.2.4. Kuģu ienākšanas un iziešanas informācijas attēlošanas risinājuma TV ekrāniem izvērtējums, izmaksu novērtējums un, pēc Pasūtītāja saskaņojuma, realizācija;
3.2.5. Kuģu aģentu profilu funkcionalitātes pilnveide atbilstoši Pasūtītāja prasībām.

3.3.  Satura attēlošana un lietojamība

3.3.1. Jaunumu sarakstos (indeksos) jaunumu priekšskatījuma attēlu attēlošana, t.sk. dizaina skices izstrāde un saskaņošana ar Pasūtītāju;
3.3.2. Iepirkumu sadaļā bezgalīgās ritināšanas (infinite scroll) vai līdzvērtīga pakāpeniskas ielādes risinājuma ieviešana;
3.3.3. Šķirstāmo prezentāciju attēlošanas uzlabošana mobilajās ierīcēs;
3.3.4. Tīmekļa vietnes XML vietnes kartes (sitemap) izveide ar automātisku atjaunošanu;
3.3.5. Saskarnes elementu tulkojumu nodrošināšana visās valodu versijās (piem., saistīto datņu saraksta poga “Parādīt visus”);
3.3.6. Tīmekļa vietnes galvenes (header) saišu, t.sk. uz e-pasta tīmekļa saskarni, darbības labošana;
3.3.7. Darbinieku profilu fotoattēlu automātiskas izmēra un kvalitātes apstrādes (filtra) ieviešana;
3.3.8. Tiešsaistes kameru sadaļas attēlošanas problēmu novēršana;
3.3.9. Video satura pārcelšana uz Pasūtītāja YouTube kanālu un tīmekļa vietnē iegulto video atskaņotāju (iframe) aizstāšana.

3.4.  Lietotāju autentifikācija un drošība

3.4.1. Vienotās pierakstīšanās (SSO) izveide satura vadības sistēmā, nodrošinot automātisku autentifikāciju ar Windows (Active Directory) lietotāja kontu, ja lietotājs pieslēdzas no Pasūtītāja iekšējā tīkla;
3.4.2. Drošības pilnveidojumi, kas izriet no ārējo drošības pārbaužu (t.sk. CERT.LV) ziņojumiem.

3.5.  Attīstības darbu izpildes kārtība

3.5.1. Pasūtītājs nosūta Izpildītājam darba uzdevumu ar prasību aprakstu un prioritāti;
3.5.2. Izpildītājs 3 (trīs) darba dienu laikā iesniedz Pasūtītājam risinājuma aprakstu un darbietilpības novērtējumu cilvēkstundās;
3.5.3. Izpildītājs uzsāk darbu pēc Pasūtītāja rakstiska saskaņojuma un bez Pasūtītāja piekrišanas nepārsniedz saskaņoto cilvēkstundu apjomu;
3.5.4. Izmaiņas tiek izstrādātas un testētas Pasūtītāja testa vidē un uzstādītas produkcijas vidē pēc Pasūtītāja apstiprinājuma, izmantojot GitLab CI/CD piegādes ķēdi;
3.5.5. Katra darba uzdevuma izpildi apliecina nodošanas–pieņemšanas akts, kurā norāda faktiski patērētās cilvēkstundas;
3.5.6. Izpildītājs reizi mēnesī iesniedz Pasūtītājam pārskatu par darba uzdevumu statusu un kopējo izmantoto un atlikušo cilvēkstundu apjomu.

3.6.  Garantija izstrādes darbiem

3.6.1. Garantijas termiņš ir 12 (divpadsmit) mēneši no katra darba uzdevuma nodošanas–pieņemšanas akta parakstīšanas dienas;
3.6.2. Garantijas laikā Izpildītājs bez papildu samaksas, neieskaitot 380 cilvēkstundu apjomā, novērš kļūdas un defektus Izpildītāja izstrādātajā funkcionalitātē, ja tā neatbilst darba uzdevumā saskaņotajām prasībām vai ir radusies Izpildītāja darbību rezultātā;
3.6.3. Garantija neattiecas uz gadījumiem, kad Pasūtītājs vai trešā persona bez saskaņošanas ar Izpildītāju ir mainījusi Izpildītāja izstrādāto kodu vai konfigurāciju;
3.6.4. Pasūtītājs kļūdas piesaka pa e-pastu Izpildītāja kontaktpersonai, norādot kļūdas aprakstu, darbības, kas to izraisa, un, ja iespējams, ekrānattēlus;
3.6.5. Kļūda, kuras dēļ izstrādātā funkcionalitāte nedarbojas vai tiek traucēta tīmekļa vietnes darbība, jānovērš 1 (vienas) darba dienas laikā; pārējās kļūdas – 5 (piecu) darba dienu laikā no pieteikuma saņemšanas;
3.6.6. Kļūdu labojumi tiek piegādāti, izmantojot to pašu kārtību, kāda noteikta attīstības darbu izpildei (testa vide, Pasūtītāja apstiprinājums, GitLab CI/CD).

4. [bookmark: _Toc20228203]Dokumentācijas un izejas koda vadlīnijas

4.1.  Izpildītājs dokumentē izstrādāto izejas kodu saprotamā latviešu vai angļu valodā. Prasība neattiecas uz izmantotās atvērtā koda satura vadības sistēmas un tās atvērtā koda moduļu izejas kodu;
4.2.  Rakstot PHP izejas kodu ir jāievēro PHPDoc dokumentācijas standarti;
4.3.  Rakstot PHP izejas kodu jāievēro apstiprinātās PSR vadlīnijas (https://www.php-fig.org/).
4.4.  Izpildītājs tīmekļa vietnes izejas kodu un saistītās konfigurācijas uzglabā ar versiju kontroles sistēmu Git saderīgā repozitorijā, kuru nodrošina Pasūtītājs;
4.5.  Izpildītājam jāizveido administratora rokasgrāmata, kas apraksta satura vadības sistēmas darbību un funkcionalitāti;
4.6.  Izpildītājam jāizveido detalizēta tīmekļa vietnes uzstādīšanas rokasgrāmata, lai Pasūtītājs varētu veikt tīmekļa vietnes uzstādīšanu uz saviem serveriem bez Izpildītāja līdzdalības;
4.7.  Autora mantiskās tiesības uz iepirkuma līguma izpildes rezultātā radītajiem autortiesību objektiem, pēc līgumā noteikto darbu pabeigšanas un nodošanas – pieņemšanas aktu parakstīšanas, pāriet Pasūtītājam.

5. Cilvēkstundas likme un piedāvājumu vērtēšana

IZPILDĪTĀJA speciālista cilvēkstundas likme, kas ir saistoša, aprēķinot samaksu par 3. sadaļā noteikto attīstības darbu veikšanu:

	Speciālists
	Cilvēkstundu skaits (h)
	Cilvēkstundas maksa EUR, bez PVN

	Viens speciālists
	380
	-




Vērtēšanas kritēriji:

Piedāvājumi tiek vērtēti pēc zemākās kopējās cenas, ko aprēķina kā cilvēkstundas likmi, reizinātu ar 380 cilvēkstundām, atbilstoši 3. pielikumam “Finanšu piedāvājums”.

6. Pretendentu kvalifikācijas prasības un atlase

6.1. Pretendentu kvalifikācijas prasību izpilde ir obligāta visiem pretendentiem, kas vēlas iegūt tiesības sniegt pakalpojumu un slēgt iepirkuma līgumu. 
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