& Rigas Osta TRAUKSMES CELSANAS KARTIBA

Ar grozijumiem, kas apstiprinati ar
11.05.2026. valdes lemumu Nr.32 (protokols Nr.7)

APSTIPRINATS ar Rigas brivostas
25.08.2023. valdes lemumu
Nr. 83 (protokols Nr.16)

Rigas brivostas parvaldes

TRAUKSMES CELSANAS KARTIBA

1. Visparigie noteikumi

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

Rigas brivostas parvaldes (turpmak teksta - RBP) Trauksmes celSanas kartiba
(turpmak teksta - Kartiba) nosaka veidu, kada trauksmes céléjam jarikojas gadijuma,
ja tas velas, izmantojot iek8&jo trauksmes celSanas sistému, droSi zinot par
iesp€jamiem parkapumiem RBP, un kada tiek nodroSinata trauksmes cél€ja
anonimitate un aizsardziba.

Kartibas mérkis ir droSa un neatkariga trauksmes celSanas sistémas izveide RBP
atbilstosi Trauksmes celSanas likumam (turpmak teksta - Likums).

RBP nodroSina trauksmes céléjam aktivu atbalstu, anonimitati, neaizskaramibu un
iesp€ju celt trauksmi par jebkuru parkapumu, kas kaité sabiedribas interesém, Tpasi
par parkapumiem, kas noteikti Likuma 3.panta.

Apzinati nepatiesu zinu snieg8ana, valsts noslépumu saturoSas informacijas
izpauSana un zinoSana tikai par personigu intereSu aizskarumu, ka art citi Likuma
minétie gadijumi, nav uzskatami par trauksmes cel8anu.

2. Trauksmes celSanas zinojuma iesniegSana

2.1

. Trauksmes ceéléjs var iesniegt zinojumu, noradot, ka tas ir trauksmes céléja zinojums,

vai izmantojot trauksmes céléja zinojuma veidlapu, RBP 5ados veidos:

2.1.1.Elektroniski parakstita dokumenta forma, nosititot to uz elektroniska pasta adresi:
pretkorupcija@rop.lv, noradot, ka tas ir trauksmes celS8anas zinojums.
Elektroniskam pastam var pieklat tikai Pretkorupcijas komisijas priek8sédétajs,
kuram ir pienakums vismaz reizi diena e-pastu parbaudit;

2.1.2.Elektroniski, aizpildot trauksmes céléja zinojuma veidlapu RBP majaslapa:
https://rop.Iv/lv/trauksmes-celsana;

2.1.3.1zmantojot trauksmes célgja zinojuma veidlapu, kas pieejama RBP majaslapa un
pievienota Kartibai ka 1.pielikums, un nosutot to pa pastu, adresejot RBP
Pretkorupcijas komisijai un uz aploksnes noradot, ka tas ir trauksmes céléja
zinojums;

2.1.4 Mutiski/klatiené kadam no RBP Pretkorupcijas komisijas locekliem, kas mutiski
sniegto zinojumu noformé rakstveida, un Trauksmes céléjs to paraksta.

2.1.7 Mutvardos trauksmes céléja zinojumu var izteikt, sazinoties pa talruni vai, ja

iespéjams, izmantojot citus zinapmainas veidus, ka ar tiekoties klatiené sapratiga
terminad péc trauksmes céléja liguma. RBP nodroSina, ka atkaribd no trauksmes
céléja mutvardu zinojuma izteik8anas veida tiek ievéroti $adi nosacijumi:

1) ja sazina notiek pa talruni vai izmantojot citu zinapmainas veidu ar ieraksta funkciju,
tad ar trauksmes cé€l€ja piekriSanu veic ierakstu pastaviga un izglstama forma vai
atbildiga persona veic pilnigu un precizu sarunas pierakstu. Trauksmes céléjam
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2.2.

2.3.

24.

2.5.

nosita parakstiSanai sarunas pierakstu, tostarp piedava iesp€ju to parbaudtt un, ja
nepiecieSams, precizet;

2) ja sazina notiek pa talruni vai izmantojot citu zinapmainas veidu bez ieraksta
funkcijas, tad atbildiga persona sniegto informaciju noformé rakstveida, izmantojot
trauksmes céléja zinojuma veidlapu. Trauksmes céléjam nosuta parakstiSanai
aizpildito trauksmes cél&ja zinojuma veidlapu, tostarp piedava iespéju to parbaudit
un, ja nepiecieSams, precizét;

3) ja sazina notiek klatiené, tad ar trauksmes céléja piekriS8anu pilnigi un precizi fiksé

tikSanas norisi, veicot sarunas ierakstu pastaviga un izgistama forma vai atbildigajai

personai noforméjot sniegto informaciju rakstveida, izmantojot trauksmes cél€ja
zinojuma veidlapu. Trauksmes céléjam iedod parakstiSanai aizpildito trauksmes céléja
zinojuma veidlapu, tostarp piedava iesp€ju to parbaudit un, ja nepiecieSams, precizét.

Trauksmes cél&ja zinojuma iesniedz&js norada ta riciba esoSo informaciju saistiba ar

parkapumu, tostarp:

2.2.1. zinas par sevi (vards, uzvards, adrese un, ja nepiecieS8ams, citas zinas, kas

palidz sazinaties ar vinu;

2.2.2. informacija par parkdpumu (faktisku vai iespéjamu parkapumu, kas noticis,
notiek vai var notikt), un par méginajumu slépt $adu parkapumu, minot
konkrétus faktus;

2.2.3. informaciju par fiziskajam vai juridiskajam personam, par kuram ir pamats
uzskatit, ka tas iesaistitas $§a parkapuma izdarisana;

2.2.4. vai informacija par parkdpumu guta, veicot darba pienakumus vai dibinot
tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar darba pienakumu veikSanu;

2.2.5. vai par 8o parkapumu jau zinots ieprieks (pievienojot atbildi, ja tada ir sanemta).

Trauksmes céléjs godpratigi izvérté informaciju, kuru tas noradiis zinojuma.
Trauksmes céléjam iesp€ju robezas ir japarliecinas par sniegtas informacijas
patiesumu.
Anonimi iesniegti zinojumi netiek uzskatiti par Trauksmes célgja zinojumiem un tiek
registréti un izskatiti visparéja iesniegumu izskati$anas kartiba.
lek$gjas trauksmes célgju zinojumu registram, registrétajiem zinojumiem, tiem
pievienotajiem dokumentiem un citiem pievienotiem materidliem ir ierobezotas
pieejamibas informé&cijas statuss. Informacijas izpauSanas aizliegums neattiecas uz
gadijumiem, kad trauksmes cé&lgjs, vina radinieks vai saistita persona o informaciju
izpauz pati vai arT trauksme tiek celta publiski.

3. Trauksmes céléja zinojuma izskatiSana
3.1. RBP Pretkorupcijas komisijas priekSsédétajs, sanemot trauksmes cél&ja zinojumu par

jautdjumu, kur$ pilnibad vai dalgji ir RBP kompetencé, veic sanemta zinojuma
registraciju (dokumentu vadibas sisttma NAMEJS) un nepiecieSamos pasakumus
trauksmes célgja aizsardzibai. Lai nodroSinatu trauksmes célgja identitates
aizsardzibu, trauksmes cél&ja personas datiem un tam pievienotajiem rakstveida un
lietiskajiem pieradijumiem, ka arT trauksmes céléja zinojuma izskatiSanas materialiem
tiek pieskirts ierobeZotas pieejamibas informacijas statuss un tos uzglaba saskana ar
normativo aktu prasibdm. Ja Pretkorupcijas komisijas priek§sédétajs atrodas
prombatné, kas ilgaka par 7 dienam, trauksmes céléja zinojumu registré jebkurs cits
Pretkorupcijas komisijas loceklis.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

Trauksmes céléja zinojumu izskata un ar tiem saistitas konsultacijas sniedz RBP
Pretkorupcijas komisija atbilstoSi normativajos aktos, kompetento institticiju vadlinijas
un labas parvaldibas principos nostiprinatajai kartibai.

Kad sanemts trauksmes céléja zinojums, RBP Pretkorupcijas komisija nekavéjoties,
bet ne vélak ka septinu dienu laika nosita trauksmes céléjam zinojuma sanemsanas
apstiprinajumu un izverté ta pirmskietamu atbilstibu normativajos aktos noteiktajam
trauksmes celS8anas pazimém un pienem Iémumu par iesnieguma atziSanu vai
neatziSanu par trauksmes céléja zinojumu. Par pienemto Iemumu RBP Pretkorupcijas
komisija informé iesniedzeju triju dienu laikd no [émuma pienem8anas dienas.
Trauksmes céléja zinojuma sanems$anas apstipringjumu un Iémumu nesdata, ja
trauksmes céléjs to IUdzis vai pastav aizdomas, ka trauksmes céléja identitate tiks
atklata.

Péc zinojuma atziS8anas par trauksmes céléja zinojumu RBP Pretkorupcijas komisija
izskata trauksmes cél&ja zinojumu péc batibas un sagatavo par to atzinumu.

Ja iesnieguma izskatiSanas laika rodas aizdomas par parkapumu, kura izskatiSana
nav RBP Pretkorupcijas komisijas kompetencé, zinojumu parsuta talakai izskatisanai
péc piekritibas.

Ja iesniegums netiek atzits par trauksmes celSanas zinojumu, bet iesniedzéjs
noradijis, ka vélas sanemt atbildi péc batibas, atbildigd persona nodod iesniegumu
RBP Kancelejas vaditajai iesnieguma registréSanai ka sanemto korespondenci,
izdarot atbilstoSas atzimes iek$&ja trauksmes celSanas registra un uz sanemta
iesnieguma atzimeéjot, ka nav ticis atzits par trauksmes cél&ja zinojumu.

Par trauksmes célgja zinojuma izskati8anas gaitu trauksmes céléju informé ne véelak
ka divu ménesu laika no dienas, kad zinojums atzits par trauksmes cél&ja zinojumu.
Ja persona ir iesniegusi zinojumu, nenoradot, ka tas ir trauksmes céléja zinojums,
tad, kamér iesniegums vél nav izskatits péc batibas, ta var Iugt So iesniegumu atzit
par trauksmes céléja zinojumu. Tada gadijuma iesniegumu izskata $aja nodala
noteiktaja kartiba.

Personai, kura ir célusi trauksmi, ir aizliegts radit jebkadas nelabvéligas sekas
(represijas) trauksmes celSanas dél. Personai, kurai trauksmes celSanas dé| raditas
nelabvéligas sekas, ir tiestbas uz aizsardzibu.

Aizsardziba ietver gan RBP aizsardzibu - nesodit $adu personu, bez iemesla nevérst
pret to kadas darbibas, gan normativajos aktos noteiktas valsts aizsardzibas
garantijas.

Trauksmes céléjs ir tiesigs uzreiz vérsties kompetentajas institlcijas un zinot par
iespéjamiem parkapumiem saskana ar normativo aktu reguléjumu, neieverojot Saja
Kartiba minéto kartibu, 1pasi gadijumos, kad ir pamats uzskatit, ka, zinojot darba
vieta, tas var sevi apdraudét.

Ja trauksmes céléja zinojuma izskatiSanas laikd RBP Pretkorupcijas komisija
konstaté, ka ir noticis parkapums, RPB Pretkorupcijas komisija sagatavo atzinumu un
iesniedz RBP parvaldniekam vai valdei izskatiSanai atbilsto$i kompetencei.

Péc trauksmes céléja zinojuma izvértéSanas pabeigSanas RBP informé trauksmes
céléju par konstatétajiem faktiem un pienemto Iémumu vai veiktajam darbibam.
Trauksmes céléju zinojumus un ar to saistitos materidlus glaba tikai RBP
Pretkorupcijas komisijai un atbildigajai personai pieejama, drosa veida.

Par parkapumiem, kurus palidzéjis atklat trauksmes céléjs, RBP sniedz informaciju
RBP timeklvietné, neatklgjot un neapdraudot trauksmes cél€ja identitati un ievérojot
visparéjas datu aizsardzibas prasibas, iznemot gadijumu, kad trauksmes cél&js iebilst
pret publisko$anu.
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4. RBP Pretkorupcijas komisija

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

RBP Pretkorupcijas komisija sastav no Cetriem komisijas locekliem un ta tiek izveidota
ar RBP parvaldnieka rikojumu uz terminu, kas neparsniedz 3 gadus. RBP
parvaldnieka rikojuma par RBP Pretkorupcijas komisijas iecelSanu tiek noradits art
RBP Pretkorupcijas komisijas priek§sédétajs, kurs uzskatdms par atbildigo personu
Likuma izpratné. Atbildiga persona veic Likuma noteiktos pienakumus, iznemot, ja
Kartiba nav noteikts citadi.

RBP Pretkorupcijas komisija ir neatkariga un darbojas autonomi. Tas funkcijas ietilpst
konsultaciju snieg8ana saistiba ar trauksmes céléju zinojumu sagatavoSanu,
trauksmes céléju un zinojuma noradito personu identitdtes aizsardzibas
nodroSinaSana (pseidonimizacija), datu droSa uzglabasana, zinojumu registrésSana,
trauksmes céléja zinojuma izskatiS8ana péc bdtibas, komunikacija ar trauksmes
céléju, RBP struktdrvientbam, un citdm fiziskajam un juridiskam personam un
institdcijam, lai nodroSinatu objektivu zinojuma izvértéSanu vai parsatiSanu
kompetentajam institdcijam.

RBP Pretkorupcijas komisijas sédes tiek sasauktas péc vajadzibas. RBP
Pretkorupcijas komisijas sédes sasauc RBP Pretkorupcijas komisijas priekSsedétsjs,
iznemot 4.5. punkta noteiktaja gadijuma. RBP Pretkorupcijas komisijas priek§sedétaja
prombutné komisijas sédes sasauc kads no RBP Pretkorupcijas komisijas locekliem.
RBP Pretkorupcijas komisijas locekliem ir tiesibas iepazities ar trauksmes cél€ja
zinojumu, visiem dokumentiem un/vai materialiem, kas saistiti vai attiecas uz
trauksmes zinojuma noraditajiem apstakliem.

RBP Pretkorupcijas komisijas pienakums ir nodroSinat vienlidzigu, objektivu un
taisnigu trauksmes céléja zinojuma izskatiS8anu un bez personiskas ieinteresétibas
(neviens no RBP komisijas locekliem nevar but jebkada veida saistits ar personam
kuras minétas Trauksmes cél&ja zinojuma).

Par zinojuma izskatiS8anas gaitu trauksmes céléju informé ne vélak ka 2 (divu) ménesu
laikd no dienas, kad personas iesniegums tika atzits par trauksmes céléja zinojumu.
Galigais zinojuma izskatiSanas termind atkarigs no zinojuma noradita iesp&jama
parkapuma apstakliem.

RBP Pretkorupcijas komisijas loceklis nepiedalas trauksmes céléja zinojuma
izskatiSana, ja tas iesniegts par attieciga komisijas locekla iesp&jamu parkapumu vai
pastav cits intereSu konflikts, par So informé&jot Parvaldnieku.

Ja Trauksmes céléja zinojums ir sanemts par kddu no RBP Pretkorupcijas komisijas
locekliem, to konkréta zinojuma izskatiSana aizstaj ar citu RBP darbinieku saskana ar
RBP parvaldnieka rikojumu.

RBP Pretkorupcijas komisijas sédes ir slégtas.

RBP Pretkorupcijas komisijai ir tiesibas sagatavot ierosinajumu valdei citas komisijas
(eétikas, izmekléSanas, disciplindru parkapumu, u.c.) izveidoSanai vai neatkariga
eksperta (specialista) piesaistiSanai. Ja RBP Pretkorupcijas komisija tas atzinuma
atzist vai konstaté parkapumu, ta sagatavo priekslikumu piemérojamai ricibai saskana
ar spéka eso$ajiem normativajiem aktiem.

Pretkorupcijas komisijas atzinumu par trauksmes céléja iesnieguma minétajiem
faktiem, ka arT saraksti ar citu institlciju trauksmes celSanas kontaktpersonam vai
trauksmes céléju kontaktpunktu, paraksta atbildiba persona vai cits Pretkorupcijas
komisijas loceklis atbilstosi pilnvarojumam.
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5. Nosléguma jautajumi

5.1. RBP darbiniekus ar Kartibu iepazistina:

5.1.1. Publicéjot RBP majaslapa https://rop.Iv/lv/trauksmes-celsana;

5.1.2. Personala nodalas vaditajs, izmantojot vinam pieejamo informacijas
nodoSanas veidu.

5.1.3. Par So Karttbu RBP darbinieki tiek informéti, uzsakot praksi, darba tiesiskas
attiecibas, dienesta attiecibas vai cita veida ar profesionalo darbibu saistitas
tiesiskas attiecibas.

5.2. RBP darbiniekiem ir pienakums zinot par Kartibas 1.3. punkta minétajiem
parkapumiem, ka arT aréjo un iek§&jo normativo aktu parkapumiem, kas var kaitét RBP
funkciju sekmigai TstenoSanai un reputacijai. Tapat Darbiniekiem ir piendkums
sadarboties ar RBP pretkorupcijas komisiju un kompetentdm institlcijam S$adu
parkapumu izvértésana.

5.3. RBP Pretkorupcijas komisija veic atbilstoSus pasdkumus, lai konstatétie parkapumi un
ar tiem saistitie riski tiktu mazinati un novérstu to atkartoSanos.

5.4. Sie noteikumi ir spéka tiktal, cik tie nav pret&ji Latvijas Republika spéka eso$ajiem
normativajiem aktiem.

5.5. Trauksmes celSanas kartiba stajas spéka ar tas apstiprinaSanu RBP valdes sédé.
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1. PIELIKUMS “Rigas brivostas parvaldes
TRAUKSMES CELSANAS KARTIBAI”

Trauksmes céléja zinojuma veidlapa

ADRESATS

Noradiet institdciju/organizaciju, kurai adreséjat So zinojumu

1. PARKAPUMA APRAKSTS

Sniedziet JUsu riciba esoSo informaciju par iespéjamo parkapumu. Miniet konkrétus
faktus vai apstaklus, kas par to liecina (pieméram, datums, vieta, kur iesp&jamais
parkapums tika noverots), iesaistitas fiziskas vai juridiskas personas, iesaistito personu
amati. Noradiet, vai JUsu riciba ir kadi pieradijumi (pieméram, dokumenti, fotografijas,
e-pasta sarakste)

2. INFORMACIJAS GUSANAS VEIDS (SAISTIBA AR DARBU)

Jusu saistiba ar organizaciju, kura ir novérots iespéjamais parkapums
(atziméjiet atbilstoSo):

[] stradaju organizacija, par kuru zinoju (man ar to ir ligumattiecibas/ienemu tur
amatu/esmu ar to dienesta attiecibas)

[_] pildu darba pienakumus organizacija, par kuru zinoju, bet man ar to nav
[Tgumattiecibu (pieméram, sniedzu pakalpojumu, bet ligums ir ar citu organizaciju)

[_] sniedzu organizacijai, par kuru zinoju, pakalpojumu
[] iespéjamo parkapumu novéroju, dibinot tiesiskas attiecibas

cita saistiba (noradiet, kada)
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3. NORADIET, KADU KAITEJUMU JUSU MINETAIS IESPEJAMAIS PARKAPUMS IR RADIJIS VAI
VAR RADIT SABIEDRIBAS INTERESEM' (KADAM) UN KURIEM SABIEDRIBAS PARSTAVJIEM

4. Vai par parkapumu esat zinojis ieprieks

(atziméjiet atbilstoSo, sniedziet nepiecieSamos komentarus)
[ 1ne, &Tir pirma zinoSanas reize
[]ja, zinoju sava darbavieta, izmantojot iek$&ju trauksmes celdanas mehanismu

[1ja, zinoju citai institdcijai (noradiet, kurai )

[]ja, vérsos gan sava darbavieta, gan cita institdcija

cita
informacija

Komentari

5. PIELIKUMA

Noradiet zinojumam pievienotos dokumentus, kas, Jusuprat, apstiprina iesp&jamo
parkapumu. Ja noradijat, ka par o parkapumu esat zinojis ieprieks, pievienojiet sniegto
atbildi, ja tada bijusi

1.
2.
3.

6. ZINAS PAR IESNIEDZEJU

Vards, uzvards, personas kods

Kontaktinformacija (adrese, e-pasts, telefons, , e-adrese vai cita informacija, kur
sazinaties ar Jums, tostarp nosdatit atbildi)

7. IESNIEGSANAS DATUMS

! ZinoSana tikai par personigu intere$u aizskarumu nav uzskatama par trauksmes cel3anu.
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lesniedzot trauksmes céléja zinojumu, es

apzinos, ka trauksmes céléja zinojuma iesniegSanas rezultata tiks veikta manu datu
apstrade (zinojuma registracijai, noradrto zinu parbaudei un atkartotai sazinai ar
mani). Vairak informacijas par personas datu apstradi Rigas brivostas parvaldé var
iegit no RBP privatuma politikas (pieejama Seit: https://rop.lv/sites/default/files/2020-
09/Priv%C4%81tuma%20politika.pdf)

apliecinu, ka zinojuma noradito informaciju uzskatu par patiesu

apzinos, ka par apzinati nepatiesu zinu snieg8anu mani var saukt pie normativajos
aktos noteiktas atbildibas

Ja mans zinojums netiek atzits par trauksmes céléja zinojumu:

1) piekritu, ka manu zinojumu turpmak izskata ka fiziskas personas iesniegumu [ ]
(tas nozimé, vispariga karttba un man nav paredzétas aizsardzibas garantijas,

pieméram, identitates aizsardziba jeb anonimitate)

2) nepiekritu, ka manu zinojumu turpmak skata ka fiziskas personas iesniegumu ]

(paraksts)

Aizpilda institdcija/organizacija

lesnieguma registracijas datums Nr.

INFORMACIJA PAR TURPMAKO SAZINU:

- triju dienu laika péc tam, kad pienemts lémums par Jusu iesnieguma atziSanu par
trauksmes céléja zinojumu, Jums tiks nosatita atbilde par pienemto IEmumu (izmantojot Jasu
zinojuma 6. punkta noradito kontaktinformaciju);

- ja nepiecieSams trauksmes céléja zinojuma izskatiSanai, ar Jums var sazinaties, lai iegitu
papildu informaciju;

- ja Jusu iesniegums tiks atzits par trauksmes cél&ja zinojumu, kompetenta instittcija par ta
izskatiSanas gaitu Jas informés divu ménesu laika no dienas, kad Jasu iesniegums atzits par
trauksmes céléja zinojumu;

- neskaidribu gadijuma JUs varat sazinaties ar kompetentas institlicijas kontaktpersonu
trauksmes cel3anas jautajumos

Rigas brivostas parvalde LPP 8
Mihaila Tala iela 1, Riga, LV-1045, Latvija.
Talrunis: +371 670 308 00, e-pasts: info@rop.lv, www.rop.lv



